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1. Obszar pomocy społecznej 

70% budżetu Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego stanowią środki z obszaru pomocy 

społecznej 

 Z budżetu ŚUW w ramach pomocy społecznej finansowane są: dofinansowanie programu 

wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, działalność środowiskowych domów 

samopomocy, realizacja świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, dofinansowanie 

wypłat zasiłków stałych i okresowych, koszty utrzymania mieszkańców przyjętych do domów 

pomocy społecznej przed dniem 1 stycznia 2004 r., opłacanie składek zdrowotnych za osoby 

bezrobotne bez prawa do zasiłku, za dzieci umieszczone w placówkach opiekuńczo – 

wychowawczych, za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej oraz za 

osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne oraz zasiłek dla opiekuna, koordynacja 

systemów zabezpieczenia społecznego, prowadzenie ośrodka adopcyjnego, zadania z zakresu 

administracji rządowej wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie tj. 

programów korekcyjno – edukacyjnych oraz Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar 

przemocy w Rodzinie, organizowanie specjalistycznych usług opiekuńczych, bieżąca 

działalność ośrodków pomocy społecznej, działalność powiatowych zespołów do spraw 

orzekania o niepełnosprawności 

 Wprowadzenie w 2009 roku miesięcznych zapotrzebowań na środki z gmin i powiatów co 

pozwoliło na racjonalne gospodarowanie finansami (zmniejszyły się kwoty niewykorzystanych 

dotacji z 82 572 tys. zł.  za 2007 rok do 3 807 tys. zł. za  2010 rok) 

 W latach 2008-2015 uruchamiane były rezerwy celowe – 800 934 607,55 zł i ogólne - 

6 561 610 zł (łączna kwota 807 496 217,55 zł) – środki na działania inwestycyjne oraz 

dofinansowanie programu dożywiania (291 681 401 zł) i na usuwanie skutków klęsk 

żywiołowych tj. wypłacanie zasiłków celowych na odbudowę domów/lokali mieszkalnych dla 

osób/rodzin poszkodowanych w wyniku klęsk żywiołowych oraz dla rodzin rolniczych 

(184 261 436 zł) 

 Przy wojewodzie funkcjonuje Świętokrzyska Koalicja na Rzecz Rodzicielstwa Zastępczego – co 

roku inicjuje kampanię „Potrzebuję rodziców od zaraz” 

 W okresie zimowym cykliczne działania na rzecz osób bezdomnych – działania informacyjne  

i uwrażliwiające (w 2015 wykonanie dwóch zaangażowanych społecznie murali w centrum 

Kielc)   

 Od 2012 roku realizowanie Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy 

zastępczej „Asystent Rodziny". W 2015 roku przystąpiły do niego już wszystkie samorządy 

(158 asystentów rodziny, którzy obejmą wsparciem 1650 rodzin) – kwota wsparcia - 

2 715 362 zł 

 Karta Dużej Rodziny -  rządowy program wsparcia dla rodzin z trojgiem lub więcej dzieci.  

Dotychczas Wojewoda Świętokrzyski działając bezpośrednio zawarł 50 umów w naszym 

województwie, w sumie na terenie województwa działa 314 punktów Partnerów KDR, gdzie 

udzielane są zniżki. 
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 Program Senior-Wigor (2015) - dofinansowanie tworzenia i adaptacji dziennych domów dla 

seniorów w całej Polsce. W województwie świętokrzyskim do udziału w programie zgłosiło 

się 5 jednostek samorządowych.  

 Szwajcarsko – Polski Program Współpracy – w ramach Komponentu I – działania inwestycyjne 

– utworzono 92 jedno, dwu lub trzypokojowych lokali aktywizujących dla 170 osób; 

zbudowano 2 boiska wielofunkcyjne wraz ze ścieżką zdrowia. W ramach Komponentu II – 

działania szkoleniowe – we wszystkich jednostkach objętych wsparciem w ramach Projektu 

(przeszkolono 277 osób, w tym 232 pracowników merytorycznych i 45 pracowników 

medycznych). Całkowity budżet Projektu wynosi 7 058 824 CHF (prawie 24 mln zł) w tym 

koszty inwestycyjne wynoszą 80%, natomiast pozostałe 20% stanowią koszty 

nieinwestycyjne. 

 

2. Polityka bezpieczeństwa – sytuacje kryzysowe 

 Powódź / klęski żywiołowe 

W latach 2008 – 2015 Wojewódzka Komisja oszacowała straty oraz sporządziła protokoły 

indywidualne i zbiorcze: 

 Budynki mieszkalne – ok. 5 400 szt. 

 Budynki gospodarcze – ok. 6 000 szt. 

 Gospodarstwa rolne – ok. 54 720 szt. 

 Powierzchnia – ok. 242 106 ha 

Wszystkie te protokoły stanowiły główną  podstawę do ubiegania się o pomoc Państwa, tak 

dla jednostek samorządu terytorialnego jak również dla gospodarstw indywidualnych. 

Protokoły były podstawą do wypłat zasiłków celowych na remont i odbudowę mieszkań po 

powodzi 2010 i huraganie 2012 na kwotę ok. 160 mln zł. 

 Kompleksowe rozwiązania przeciwpowodziowe (Górna Wisła) 

W latach 2008-2015 na realizację Programu ochrony przed powodzią w dorzeczu Górnej 

Wisły oraz odbudowę zniszczeń po powodzi w 2010 roku wydatkowano z rezerwy celowej 

budżetu państwa ok. 146 mln zł. Zrealizowano 17 zadań związanych z modernizacją  

i odbudową wałów oraz 3 przepompownie. 

Komitet sterujący zatwierdził zadania inwestycyjne dla województwa świętokrzyskiego do 

2030 roku. Opracowana koncepcja ochrony przeciwpowodziowej Sandomierza oraz całego 

węzła wodnego wokół Sandomierza, stała się to podstawą do opracowania zadań 

inwestycyjnych które są w trakcie realizacji.  

 Numer alarmowy 112 - utworzenie Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR) 

W czerwcu 2012 roku powstało CPR przejmując obsługę ruchu alarmowego kierowanego na 

telefon 112 od Policji i Państwowej Straży Pożarnej. Początkowo obszar działania centrum 

obejmował obszar miasta Kielce oraz powiatu kieleckiego. W październiku 2013 r. 

rozszerzono teren działania centrum na całe województwo świętokrzyskie. W CPR 

zatrudnionych jest 38 operatorów, Średnio na jednej zmianie (12 h) dyżuruje 6 operatorów, 

w ciągu miesiąca odbieranych jest ok. 30 tys. zgłoszeń, do służb przekazywanych jest ok. 25 

% zgłoszeń (pozostałe 75 % to zgłoszenia fałszywe – czyli głuche, informacyjne, rozłączone 
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przed nawiązaniem rozmowy i nie angażujące Policji, PSP, PRM). Od 31 grudnia 2014 roku 

CPR zostało przeniesione z siedziby PSP do ŚUW. 

ŚUW od kilku lat prowadzi liczne działania edukacyjne i informacyjne mające na celu 

promocję numeru alarmowego 112 (Europejski Dzień Numeru Alarmowego 112, akcje 

skierowane do przedszkoli i szkół)  

 

3. Współpraca z samorządami 

 Narodowy Program Przebudowy Dróg Lokalnych  

Program realizowany w latach 2009 – 2015 w ramach dwóch edycji. W woj. świętokrzyskim 

dofinansowano 410 zadań w tym 276 gminnych i 134 powiatowe. W ramach programu 

dofinansowano budowę\przebudowę\remont 556 km dróg powiatowych oraz 483 km dróg 

gminnych. Wartość alokacji środków na województwo świętokrzyskie wynosiła 288 780 tys. 

zł. 

 Resortowy program rozwoju instytucji opieki na dziećmi w wieku do lat 3 Maluch 

Łącznie latach 2011 – 2015 utworzono w gminach 565 nowych miejsc w żłobkach i klubach 

dziecięcych (Kielce, Skarżysko, Staszów, Połaniec, Morawica, Daleszyce, Piekoszów, Łopuszno, 

Sandomierz, Masłów). Łączna kwota dotacji 10 978 660,64 zł.  

 Rządowy program Radosna Szkoła 

Wysokość przyznanego wsparcia w latach 2009-2011 w ramach niniejszego Programu na 

pomoce dydaktyczne do miejsc zabaw dla 132 jednostek wynosiła 3 773 202,00 zł. 

Natomiast na realizację placów zabaw dla 30 jednostek przeznaczono kwotę 4 407 812,68 zł. 

 Promesy powodziowe  

Łącznie w latach 2007 – 2015 pomoc na odbudowę infrastruktury drogowej wyniosła: 

376 916 327 zł, w ramach powyższej kwoty wyremontowano ok. 1 900 km dróg powiatowych 

i gminnych, odbudowano 26 mostów drogowych, zabezpieczono 4 osuwiska. Dodatkowo 

uzyskano w latach 2011 – 2012 pomoc Unii Europejskiej w postaci Funduszu Solidarności  

w wysokości: ok. 12,5 mln zł. Pomoc ta skierowana była na odbudowę zniszczeń  

w infrastrukturze  po powodzi w 2010 roku. Odbudowano 31,87 km dróg powiatowych  

i gminnych, 3 mosty, kładkę dla pieszych, przedszkole, remizę oraz świetlicę wiejską. 

 Stał konsultacje z samorządowcami i szkolenia (konwenty, narady organizowane przez 

wydziały ŚUW) w zakresie zmiany prawa oraz systemów (np. USC) 

 

4. Obszar nadzoru 

 Zaopiniowanie 869 projektów aktów prawnych Rady Ministrów, Prezesa Rady Ministrów, 

Ministrów i Kierowników Urzędów Centralnych (projekty ustaw i rozporządzeń) 

 Zaopiniowanie ponad 57 tys. uchwał, wydanie ponad 1 tys. rozstrzygnięć nadzorczych (tylko 

40 skarg do WSA) 
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5. Świętokrzyski Urząd Wojewódzki 

 Termomodernizacja Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego  

Łączna powierzchnia użytkowa budynków objętych termomodernizacją wynosi 20 600 m²  

i kubatura 80 900 m³. (ocieplenie stropodachów, ocieplenie  ścian zewnętrznych, wymiana 

stolarki okiennej, wymiana drzwi wejściowych zewnętrznych i wewnętrznych do 

pomieszczeń, modernizacja systemu grzewczego polegająca na wykonaniu nowej instalacji 

grzewczej opartej na pompach ciepła GHP, wykonanie instalacji ogrzewania powietrznego  

z opcją funkcji chłodzenia za pomocą układów klimatyzatorów podłączonych do układów 

gazowych pomp ciepła GHP, wykonanie instalacji wentylacji mechanicznej nawiewno-

wywiewnej z odzyskiem ciepła z powietrza wywiewanego - rekuperacją z ograniczeniem 

strumienia powietrza w dni wolne od pracy i po zakończeniu pracy urzędu, modernizacja 

ciepłej wody użytkowej polegająca na podłączeniu pomp ciepła GHP do podgrzewaczy 

centralnej wody użytkowej, wymiana oświetlenia wewnętrznego na energooszczędne). 

Efekt energetyczny - oszczędności energii c.o. i c.w.u. ok. 89 %, oszczędności energii 

oświetleniowej ok. 82 %. Efekt ekologiczny - zmniejszenie emisji dwutlenku węgla o ok. 92 %.  

Koszt wykonania prac termomodernizacyjnych to kwota  25 163 340,11 zł, z czego ok. 73 %, 

tj. kwotę 18.255.650,00 zł dofinansował NFOŚiGW. 

 EZD – elektroniczny system zarządzania dokumentacją w ŚUW 

 

 ePUAP – elektroniczny system korespondencji ŚUW prowadzony z podmiotami zewnętrznymi 

 

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

2012 2013 2014 2015

Liczba zarejestrowanych spraw

Sprawy papierowe Sprawy elektroniczne

0

100000

200000

300000

400000

500000

2012 2013 2014 2015

Koszty i oszczędności (zł)

Poczta ePUAP Pisma wewnętrzne



 

 

      PODSUMOWANIE KADENCJI 2007 - 2015 

 

 

6. Sprawy obywatelskie 

 Wdrożenie Systemu Rejestrów Państwowych - odmiejscowienie urzędów 

Po wprowadzeniu ułatwień w postaci możliwości składania wniosków i odbioru paszportu  

w dowolnym urzędzie wojewódzkim w kraju bez względu na miejsce zameldowania w 2014 

podobne ułatwienia objęły  dowody osobiste i akty stanu cywilnego 

 Nadanie 544 obywatelstw (174 decyzją wojewody,  370 postanowieniem Prezydenta RP) 

 Realizacja programu „Abolicja” dla cudzoziemców w ramach, którego wydano  

53 pozytywne decyzje 

 

7. Urząd zaangażowany społecznie 

 Wojewódzka Komisja  Dialogu Społecznego 

Na przełomie lat 2007 – 2015 odbyło się 77 spotkań WKDS: w tym 55 posiedzeń 

plenarnych oraz 22 posiedzenia Prezydium WKDS. Ponadto, w tym okresie członkowie 

Komisji byli również zaangażowani w realizację 2 projektów unijnych: Akademia rozwoju  

i współpracy wojewódzkich komisji dialogu społecznego oraz Centrum Wspierania Dialogu 

Regionalnego, których celem była szeroko pojęta promocja i profesjonalizacja działań 

podmiotów dialogu społecznego.  

Przykładowe sprawy rozpatrywane w toku prac WKDS:  

 Konflikt pomiędzy Stowarzyszeniem Przyjaciół i Sympatyków Gminy Łopuszno – 

Przyszłość a władzami gminy na tle możliwości funkcjonowania Gimnazjum Nr 1  

w Łopusznie. 

 Impas w negocjacjach w trwającym sporze zbiorowym pomiędzy organizacjami 

związkowymi a zarządem Spółki ZPW „Trzuskawica” S.A. 

 Trudna sytuacja pracowników Spółki Collar Textil w Opatowie 

 Dotkliwy dla branży stalowej w całym kraju problem dot. wyłudzeń podatku VAT  

w obrocie prętami stalowymi 

 Świętokrzyska Lista Barier stworzona przez ŚZPP Lewiatan 

 Rekomendacje rozwiązań dla Ministrowa Infrastruktury i Rozwoju włączenie do 

opracowanego Kodeku Urbanistyczno – Budowlanego 

 Konflikt organizacji związkowych Szpitala Specjalistycznego Ducha Świętego  

w Sandomierzu z władzami placówki i powiatu na tle przyszłości placówki. 

 Szereg akcji i kampanii społecznych 

Kampanie całoroczne 

2008 - Kochaj życie 

Cele: działania profilaktyczne w zakresie raka piersi i raka szyjki macicy. 

Działania: trzy różowe tygodnie (intensywne działania promocyjne), spotkania z kobietami, 

happeningi, wystawa „Odzyskana kobiecość”, dni otwarte w ŚCO, akcje uliczne, reklama na 

autobusach miejskich 

W wyniku podjętych działań województwo świętokrzyskie znacznie poprawiło swoją pozycję 

pod względem ilości wykonywanych badań profilaktycznych  
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2009 - Przeszczep to drugie życie  

Cele: zwiększenie społecznego poparcia dla idei medycyny transplantacyjnej, promocja  

i upowszechnienie tzw. oświadczeń woli, upowszechnienie transplantologii rodzinnej, 

promocja krwiodawstwa i dawstwa szpiku, przekonanie szeroko pojętego środowiska 

medycznego do idei transplantologii 

Działania: Konferencje, spotkania ze studentami kierunków medycznych, konkurs na pracę 

magisterską, mecz charytatywny, spotkania z licealistami, kolportaż oświadczeń woli 

2009 – Rok 2009 rokiem pracy socjalnej w województwie świętokrzyskim  

Cele: usprawnienie systemu pomocy społecznej poprzez sformułowanie i wprowadzenie  

w życie właściwych, nowatorskich rozwiązań w zakresie pracy socjalnej, wzmocnienie roli 

pracownika socjalnego, integracja działań administracji rządowej, samorządowej, Kościoła, 

organizacji pozarządowych, oświaty i zdrowia na rzecz pracy socjalnej w środowisku ze 

szczególnym uwzględnieniem przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Działania: podpisanie porozumienia na rzecz powoływania interdyscyplinarnych zespołów 

na poziomie powiatowym, szkolenia dla księży i lekarzy rodzinnych pod kątem pracy 

socjalnej  

w środowisku, spotkania integrujące stowarzyszenia, organizacje przeciwdziałające 

przemocy w rodzinie, kampania informacyjna w ramach programu „Razem Bezpieczniej” 

dotycząca bloku tematycznego - przemoc w rodzinie. 

2010 – Żyj zdrowo  

Cele: Promocja zdrowego stylu życia (szczególnie wśród dzieci i młodzieży jako alternatywa 

dla fast foodów/nałogów, itd.), promocja postawy proekologicznej. 

Działania: konferencje tematyczne, konkurs dla sklepików szkolnych na promowanie 

zdrowych produktów, działania sportowe (mecz/bieg/wycieczka rowerowa), spotkania  

i pogadanki z młodzieżą. 

2011 – Z sercem dla serca  

Cele: Upowszechnianie badań profilaktycznych w zakresie chorób profilaktycznych, 

promowanie przyjaznego dla serca trybu życia. 

Działania: Konferencje, spotkania w DPS-ach, konkursy i akcje kulinarne, marsze zdrowotne, 

biegi  

2011– Kochaj życie II (powtórzenie idei ze względu na duży problem społeczny)  

Cele: działania profilaktyczne w zakresie raka piersi i raka szyjki macicy. 

Działania: powtórzenie wielu działań z 2008 roku. 

2012- Świętokrzyskie horyzonty przedsiębiorczości  

Cele: wsparcie i zintegrowanie świętokrzyskiego środowiska biznesu, wypracowanie 

platformy współpracy między parlamentarzystami, administracja rządową i 

przedsiębiorcami w zakresie proponowania pro biznesowych rozwiązań legislacyjnych, 

promocja idei przedsiębiorczości wśród młodych mieszkańców województwa 

świętokrzyskiego, promocja idei społecznej odpowiedzialności biznesu, wspieranie osób 

dyskryminowanych na rynku pracy („trudny start”, młode matki)  

Działania: zapoczątkowanie idei „okrągłych stołów”, świętokrzyska debata gospodarcza, 

kategoria „przedsiębiorstwo odpowiedzialne społecznie” w ramach nagrody Laur 
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Świętokrzyski, konkurs na biznes plan, konkurs „świętokrzyscy liderzy biznesu”, projekt 

„Mamy pracujące mamy”, forum kobiet 

2014 - Inni nie gorsi 

Cele: poszerzenie wiedzy społecznej na temat rodzajów dyskryminacji i jej przejawów, 

podniesienie świadomości na temat różnorodności społecznej w najbliższym otoczeniu, 

upowszechnienie wiedzy na temat praw mniejszości, zwrócenie uwagi opinii społecznej na 

problem mowy nienawiści w przestrzeni publicznej, propagowanie braku tolerancji na 

przejawy dyskryminacji. 

Działania: konferencja o mowie nienawiści, debaty problemowe z młodzieżą, ogólnopolski 

konkurs fotograficzny, wydanie kalendarza antydyskryminacyjnego oraz tematycznego, 

autorskiego komiksu, szkolenia dla policjantów i prokuratorów.  

Akcja była współfinasowana ze środków uzyskanych w ramach funduszy norweskich i EOG.  

Akcje cykliczne: 

Potrzebuje rodziców od zaraz – 9 edycji 

Akcja mająca na celu upowszechnienie idei rodzicielstwa zastępczego oraz integrowanie 

środowiska rodziców zastępczych 

W krainie świętokrzyskich smaków 

Konkurs kulinarny dla świętokrzyskich restauratorów 

Zawsze widoczny zawsze bezpieczny 

Promocja bezpiecznych zachowań na drodze, kolportaż odblasków. Akcja skierowana do 

dzieci i młodzieży szkolnej oraz seniorów. 

Przedszkolak 

Kampania edukacyjna w dwóch obszarach: numer alarmowy 112, Jestem Polakiem, jestem 

Europejczykiem 

Homo Homini 

Przyznanie statuetek i wyróżnień dla tych, którzy działają na rzecz środowiska osób 

niepełnosprawnych 

Bezpieczne kąpieliska 

Akcja edukacyjna promująca bezpieczne zachowania nad wodą.  

Inne kampanie i akcje: 

Życie jest zbyt cenne nie zostawiaj go na drodze – bezpieczeństwo w ruchu drogowym 

Zobacz Zareaguj Zadzwoń - podnoszenie aktywności obywatelskiej w zakresie reagowania 

na negatywne zjawiska społeczne, promocja numerów alarmowych 

…Bo życie ma sens – promocja infolinii życia 

Pilnuj swojej szklanki – kampania edukacyjna o zagrożeniu „tabletkami gwałtu 

Konkurs Najlepsza wakacyjna akcja sportowa dla dzieci i młodzieży - promocja aktywnego  

i bezpiecznego wypoczynku w okresie wakacyjnym  

Przegląd filmów profilaktycznych „Bezpieczeństwo a Ty” - promowanie zdrowego stylu 

życia, wolnego od nałogów, kształtowanie postaw odpowiedzialności za własne życie, a 

także zapobieganie podejmowaniu zachowań ryzykownych wśród młodzieży, związanych  

z niewłaściwym korzystaniem z Internetu i urządzeń elektronicznych. 
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 Święta państwowe 

Dzięki stałemu uatrakcyjnianiu formuły wojewódzkich obchodów świąt narodowych  

w latach 2008-2015 znacznie wzrosła frekwencja (nawet do kilku tysięcy osób)  

i zainteresowanie mieszkańców regionu udziałem w uroczystościach, zwłaszcza dzieci  

i młodzieży.  

 1 marca – Dzień Żołnierzy Wyklętych 

Jedno z najmłodszych polskich świąt narodowych. Oprawa artystyczna tego święta 

ewoluowała – początkowo była to krótka uroczystość ograniczająca się do przemówień 

i tradycyjnego składania wieńców po pomnikiem Armii Krajowej w Kielcach, zaś 

obchody w 2015 r. na kieleckim Wzgórzu Zamkowym zostały  urozmaicone koncertem 

zespołu DePress z płyty „Myśmy Rebelianci”, poświęconej Żołnierzom Wyklętym. 

 3 maja Święto Konstytucji 3. Maja 

Oprawa święta ewoluowała w kierunku radosnych obchodów w postaci kilku 

godzinnego pikniku rodzinnego z udziałem historycznych grup rekonstrukcyjnych, 

prezentujących różne epoki historyczne. Najnowszym elementem obchodów, 

wprowadzonym w 2015 r., była gra miejska poświęcona tematyce trzeciomajowej.   

 11 listopada – Narodowe Święto Niepodległości 

Głównymi elementami obchodów stają się pokazy musztry paradnej w wykonaniu 

orkiestr służb mundurowych oraz uroczysta zmiana warty przed pomnikiem 

Marszałka J. Piłsudskiego w Kielcach. Nieodłącznym elementem obchodów święta 

jest Bieg Niepodległości (od 2014 r. z atestowaną przez Polski Związek Atletyki trasą 

na 10 km).  


