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Jak załatwić sprawę w Oddziale Obsługi Paszportowej 

(obowiązuje od 18 maja do odwołania) 

Szanowny Kliencie 

jeśli chcesz złożyć wniosek paszportowy lub odebrać paszport: 

1) Skontaktuj się telefonicznie z numerem 41 342 14 13 

2) Umów się na wizytę danego dnia, o określonej godzinie, w zależności od 

rodzaju sprawy; 

3) Wejście do Oddziału Obsługi Paszportowej znajduje się na parterze 

budynku C – od strony Silnicy, zgodnie z załączoną mapką; 

Wizyta wyłącznie po wcześniejszym umówieniu terminu wizyty telefoniczne.  
 
Godziny przyjęć: 
poniedziałek w godz. od 10.00 do 17.00  
od wtorku do piątku w godz. od 8.00 do 15.00  
 
Ważne informacje: 

Każdy z klientów zobowiązany jest do zachowania co najmniej  dwumetrowej 

odległości względem innych osób oraz ma obowiązek zasłonienia ust i nosa 

maseczką (lub chustą), którą może zdjąć tylko po uprzednim poproszeniu przez 

urzędnika. Przy wejściu zostanie zmierzona temperatura ciała 

oraz nastąpi dezynfekcja rąk.  

Zaleca się aby każdy z klientów miał przy sobie własny długopis. W przypadku 

składania wniosku o paszport wymagane jest posiadanie zdjęcia spełniającego 

odpowiednie wymogi techniczne, wnioski paszportowe dostępne 

są tylko na miejscu, nie ma możliwości pobrania ich z internetu, sugerujemy 

także płatności bezgotówkowe.  

Wszystkie szczegółowe informacje dostępne są na oficjalnej stronie internetowej 

Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach, 

oraz szczegółowo udzielane podczas umawiania wizyty. 
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Szczegółowe informacje tylko na oficjalnej stronie ŚUW - 

https://www.kielce.uw.gov.pl/pl/obsluga-klienta/paszporty/6616,Wydawanie-dokumentow-

paszportowych.html 
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