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Strona znajduje sie w archiwum.

Dobrze oceniajg urzad

Kilkudziesieciu klientéw ocenito dotychczas w ankietach prace urzednikéw

Kilkudziesieciu klientéw ocenito dotychczas prace urzednikow
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewdédzkiego. Anonimowe ankiety zawieraja
osiemnascie pytan.

Pytania dotycza przede wszystkim celu wizyty w urzedzie, kompetencji pracownikéw
oraz sposobu zatatwienia sprawy. Z opinii ankietowanych wynika, ze urzad jest
oceniany pozytywnie. Najbardziej chwalone jest szybkie uzyskanie konkretnej
informacji, uprzejmos¢ urzednikdw oraz zawartos¢ strony internetowe;.

- Jestem bardzo zadowolony ze sposobu zatatwienia sprawy, z jakg dzis przyszedtem do urzedu. Przyjmujacy mnie urzednik
udzielit mi szybkiej i fachowej informacji - powiedziat jeden z ankietowanych.

Wielu odwiedzajgcych urzad wojewddzki bardzo dobrze ocenia jako$¢ obstugi w poréwnaniu z innymi urzedami administracji.
Trwajgce od poniedziatku badania ankietowe zakohcza sie w pigtek.
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