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Utraciłeś dokumenty lub kartę bankową? Nie ryzykuj -
zastrzeż!
Kradzież albo zgubienie dowodu osobistego, prawa jazdy, paszportu czy innego dokumentu tożsamości to bardzo
poważny problem, mogący doprowadzić do szeregu trudnych do wyjaśnienia sytuacji z wykorzystaniem naszych
danych do celów przestępczych.

Utracone dokumenty należy najpierw zastrzec w banku - to kilkanaście tysięcy placówek w całym kraju (w wielu z nich nie
trzeba nawet mieć konta bankowego). System Dokumenty Zastrzeżone chroni osoby, które utraciły swoje dokumenty
tożsamości. Ogranicza możliwość ich późniejszego wykorzystania do celów przestępczych popełnianych w imieniu i na
szkodę osoby, która dokumenty utraciła. Kampanii informacyjnej Związku Banków Polskich patronuje Ministerstwo Spraw
Wewnętrznych.

W przypadku utracenia karty bankowej można skorzystać z System Zastrzegania Kart - wystarczy zadzwonić pod numer
+48 828 828 828. Jest to  rozwiązanie pozwalające na szybkie zastrzeżenie karty płatniczej nawet (jeśli nie znamy numeru
telefonu do swojego banku). Kluczowym elementem systemu jest zautomatyzowana infolinia wykorzystująca technologię
rozpoznawania mowy -  portal głosowy przekierowuje posiadacza karty do właściwej infolinii wydawcy w celu zastrzeżenia
karty.

Szczegółowe informacje:

www.DokumentyZastrzezone.pl
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