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Strona znajduje sie w archiwum.

Dyrektor Generalny Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego - Janusz Koza zatwierdzit "Polityke Jakosci"
w ramach wdrazanego w urzedzie systemu zarzadzania
jakoscig wedtug normy ISO 90012000

- "Polityke jakosci" udato sie opracowac w bardzo krétkim czasie dzieki pracy wielu SR
0s6b. Powstafta po to, by zaspakaja¢ potrzeby i spetnia¢ oczekiwania klientéw naszego e
urzedu. Mamy nadzieje, ze dzieki niej i wdrazanemu systemowi poprawi sie znacznie
klimat i sposéb obstugi 0séb przychodzacych do naszej instytucji. Temu ma takze
stuzy¢ Biuro Obstugi Klienta, ktdre bedzie funkcjonowato na parterze budynku "A" juz

od przysztego tygodnia.
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