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Eksperci z Komitetu Polskiej Nagrody Jakosci rozpoczeli

dwudniowy audyt w Swietokrzyskim Urzedzie

Wojewodzkim, ktory - jako jedyny urzad wojewodzki w

Ilzrajﬁ ubiega sie o0 nagrode w X edycji tego prestizowego
onkursu

Z audytorami spotkat sie wojewoda Wiodzimierz Wéjcik, dyrektor generalny Stawomir
Neugebauer oraz dyrektorzy wydziatdw. Eksperci odwiedzg wszystkie komérki
organizacyjne urzedu, by oceni¢ funkcjonowanie systemu zarzadzania jakos$cig. Polska
Nagroda Jakosci zostata ustanowiona w 1995 roku przez Krajowa Izbe Gospodarcza,
Polskie Centrum Badan i Certyfikacji oraz Fundacje "Teraz Polska". Jej model
opracowano w oparciu o koncepcje Europejskiej Nagrody Jakosci. W konkursie mogg
uczestniczy¢ tylko te organizacje, ktére uzyskaty certyfikat systemu jakosci zgodny z
normami ISO serii 9000. Nagroda przyznawana jest za wdrazanie filozofii TQM, czyli
Zarzadzania przez Jako$¢, ksztattujacej nie tylko wysoka jakos¢ ustug i bezpieczenstwa
pracy, ale takze pozytywne relacje pomiedzy kierownictwem i pracownikami oraz
urzedem i spoteczefistwem. Nagroda Zespotowa - o taka stara sie Swietokrzyski Urzad
Wojewddzki - jest przyznawana firmom, ktére doprowadzity do wzrostu satysfakg;ji
klientéw i wtasnych pracownikdw, osiggajgc w ten sposdéb poprawe jakosci pracy,
procesow, systemoéw i ustug.
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