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Świętokrzyski Urząd Wojewódzki zdobył prestiżowe
wyróżnienie na poziomie "Zaangażowanie w doskonalenie"
w konkursie Europejskiej Nagrody Jakości (EFQM) w Berlinie

Jest pierwszym urzędem administracji rządowej w Polsce, który się o nią ubiegał.
Konkurs Europejskiej Nagrody Jakości ma na celu wspieranie organizacji europejskich w
dążeniu do podnoszenia jakości we wszystkich sferach świadczonych usług, a przez to
doskonalenie ich działalności. Świętokrzyski Urząd Wojewódzki startował w kategorii
przeznaczonej dla Lokalnej i Regionalnej Administracji Publicznej. Składa się ona z
trzech poziomów. Urząd przystąpił do konkursu na poziomie "Zaangażowany w
doskonalenie". O Europejską Nagrodę Jakości rywalizował z najlepszymi europejskimi
urzędami, w tym z Wielkiej Brytanii i Włoch. Wyróżnienie dla świętokrzyskich
urzędników odebrała podczas uroczystej gali w Berlinie wicewojewoda Joanna Grzela.
Laureatem europejskiej Nagrody Jakości w kategorii Lokalnej i Regionalnej
Administracji Publicznej został urząd z holenderskiego miasta Dordrecht. Doceniono go
zarówno za doskonałą organizację oraz wdrażanie nowych technologii
informatycznych, w ramach programu e-Goverment. Konkurs co roku organizuje
Europejska Fundacja Zarządzania Jakością (EFQM), którą wspiera 25 Krajowych
Organizacji Partnerskich w całej Europie.
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