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W razie niebezpieczenstwa dzwon pod 112

Zaledwie niewielki odsetek Polakéw wie, ze w kazdym nagtym wypadku mozna juz dzwoni¢ pod numer alarmowy
112. Od 11 lutego o mozliwosci uzywania tego numeru bedzie przypomina¢ najmtodszym mieszkahcom regionu
wojewoda Bozentyna Patka-Koruba.

Zaledwie niewielki odsetek Polakéw wie, ze w kazdym nagtym wypadku
mozna juz dzwoni¢ pod numer alarmowy 112. Od 11 lutego o mozliwosci
uzywania tego numeru bedzie przypomina¢ najmtodszym mieszkancom
regionu wojewoda Bozentyna Patka-Koruba.

Obowigzek uruchomienia numeru 112 narzuca krajom Unii Europejskiej Dyrektywa z 7
marca 2002 r. zwana dyrektywg o ustudze powszechnej. Telefon 112 to specjalny
numer telefoniczny, pod ktéry mozna dzwoni¢ z kazdego miejsca we wszystkich
krajach UE w nagtych przypadkach, aby wezwac pogotowie, policje lub straz pozarng. Zgtoszenie odbierane jest przez
wybrang, w zaleznosci od regionu, stuzbe i przekazywane dalej do wtasciwych stuzb.

W Polsce system zostat juz wprowadzony, jednakze mechanizm jego obstugi jest jeszcze w fazie doskonalenia. Wigze sie z
tym bowiem przygotowanie dyspozytoréw do reagowania na sytuacje kryzysowe o réznym charakterze oraz znajomos¢
jezykéw obcych przez przyjmujgcych zgtoszenia. Elementem jednolitego powszechnego systemu ratownictwa w Polsce beda
Centra Powiadamiania Ratunkowego (CPR), ktérych zadaniem bedzie m.in. obstuga telefonu 112 zaréwno z sieci stacjonarnej
jak i komdrkowej. - Centra takie powinny by¢ wyposazone w odpowiedni sprzet teleinformatyczny i oprogramowanie
pozwalajace m.in. na szybka identyfikacje abonenta i ustalenie miejsca z ktérego dzwoni oraz lokalizacje najblizszych stuzb
ratowniczych - méwi Krzysztof Bartosz, kierownik Centrum Zarzadzania Kryzysowego Wojewody.

Numer alarmowy 112 jest nowym numerem, ktéry bedzie funkcjonowat réwnolegle z istniejacymi juz wczesniej numerami -
997, 998 oraz 999. - Telefon 112 nie zastepuje numeréw alarmowych pozostatych stuzb. Bedg one nadal funkcjonowaty i nie
przewiduje sie ich natychmiastowej likwidacji. W dalszym ciggu bedzie mozna wzywac pogotowie takze pod numerem 999.
To samo dotyczy policji (997) i strazy pozarnej (998) - zaznacza Bartosz.

W wojewddztwie swietokrzyskim nr 112 zaréwno z telefonéw stacjonarnych i komérkowych odbierany jest przez operatoréw
Panstwowej Strazy Pozarnej, za wyjatkiem Kielc, gdzie role operatora petni Komenda Miejska Policji. Mimo mozliwosci
uzywania europejskiego numeru alarmowe jeszcze niewielu Polakéw wie o jego istnieniu. Dlatego juz od lutego wojewoda
Bozentyna Patka-Koruba wraz z pracownikami CZKW i strazakami bedzie spotykac sie z najmtodszymi mieszkahcami
naszego regionu, udzielajac im porad na temat bezpieczehstwa i uzywania numeru 112. Pierwsze spotkanie juz 11 lutego, w
dniu ktéry zostat ogtoszony Europejskim Dniem Numeru 112.
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