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Numer 112 funkcjonuje od 2012 roku

11 lutego obchodzimy Europejski Dzieh Numeru Alarmowego 112. Z tej okazji wojewoda swietokrzyski J6zef Bryk
uhonorowat wyrézniajacych sie operatoréw pracujacych w Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Kielcach.

- To jest symbol wspotpracy i jednosci wszystkich stuzb w Europie, ktére dziatajg na rzecz naszego bezpieczenstwa - mowit
Jézef Bryk wojewoda Swietokrzyski. Dodat réwniez, ze numer 112 jest pierwszym, pod ktéry powinnismy zadzwoni¢ w razie
zagrozenia zdrowia oraz zycia.

W czesci edukacyjno-profilaktycznej swoje wystgpienia zaprezentowali przedstawiciele Komendy Wojewodzkiej Policji,
Komendy Wojewddzkiej Panstwowej Strazy Pozarnej, Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Kielcach oraz Stowarzyszenia
Passa. Catosci wystuchali uczniowie o$miu szkét podstawowych z Kielc, Suchedniowa, Pilczycy oraz Pierzchnicy.

W 2024 r. w wojewddztwie Swietokrzyskim wptyneto 574 591 zgtoszen na numery alarmowe, z czego 208 779 byto
zasadnych. To takie, ktére przekazano do dyzurnych policji, strazy pozarnej, Panstwowego Ratownictwa Medycznego badz
innych stuzb. Zgtoszen niezasadnych - czyli np. gtuchych telefonéw - byto 227 035. Zgtoszen anulowanych, czyli
roztgczonych przed podjeciem przez operatora - 138 777.

Statystycznie na jednym dyzurze pracuje o$mioro operatoréw numerdw alarmowych.

Sredni czas na odebranie zgtoszenia alarmowego wynosi nieco ponad 9 sekund. Sredni czas obstugi zgtoszenia zasadnego to
130 sekund.
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