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Strona znajduje sie w archiwum.

Awaryjna infolinia

Specjalna infolinia dla turystéw zagranicznych zostata uruchomiona w ramach kolejnej edycji akcji informacyjne;
»Telefon Bezpieczenstwa”.

Specjalna infolinia dla turystéow zagranicznych zostata uruchomiona w
ramach kolejnej edycji akcji informacyjnej ,Telefon Bezpieczenstwa".
Gtéwnym celem ,Telefonu Bezpieczenstwa" jest poprawa bezpieczehstwa turystéow
zagranicznych odwiedzajgcych Polske, poprzez zapewnienie informacji i pomocy w
nagtych sytuacjach kryzysowych, takich jak ktopoty ze zdrowiem, zaginiecie
dokumentéw, kradzieze itp. , Telefon Bezpieczehstwa" zostat wtgczony do systemu
bezpieczehstwa uruchomionego na czas trwania UEFA EURO 2012™.

Turysci moga skorzysta¢ z bezptatnej infolinii 800 200 300 dla telefonéw
stacjonarnych, a takze z ptatnego (wg cennikdw operatoréw sieci) numeru telefonu komérkowego: +48 608 599 999.
Infolinia , Telefon Bezpieczehstwa" obstugiwana jest przez operatoréw w trzech jezykach: angielskim, niemieckim i rosyjskim.
W okresie poprzedzajgcym oraz bezposrednio w trakcie rozgrywek UEFA EURO 2012™ tj. od 1 czerwca do 3 lipca
wprowadzone zostaty catodobowe dyzury operatoréw , Telefonu Bezpieczehstwa", a zgtoszenia sg przyjmowane dodatkowo
w jezykach hiszpanskim i wtoskim.

Po zakonczeniu Mistrzostw zostanie przywrécony standardowy tryb funkcjonowania infolinii. Od 4 lipca do 30 wrzesnia
operatorzy dyzurowac beda w godzinach od 10:00 do 22:00, udzielajac informacji w jezykach angielskim, niemieckim i
rosyjskim.

Przez caty czas funkcjonowania infolinii zgtoszenia sa przyjmowane pod nadzorem Komendy Gtéwnej Policji, co w nagtych
przypadkach znacznie przyspiesza podejmowanie interwencji.
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