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Strona znajduje sie w archiwum.

W hallu gtéwnym SUW powstaje Biuro Obstugi Klienta

Jest to jeden z elementdw wdrazanego w urzedzie systemu zarzadzania jakoscig ISO
9001:2000. Biuro obstugiwane bedzie przez kilku doswiadczonych pracownikdéw z
wydziatéw SUW, w ktérych zatatwianych jest najwiecej indywidualnych spraw z zakresu
administracji. Klienci urzedu beda mieli mozliwos¢ uzyskania doktadnej informacji na
temat sposobu zatatwienia konkretnej sprawy, ztozy¢ na rece pracownika BOK wniosek
lub podanie (ktére zostanie nastepnie skierowane do odpowiedniego wydziatu). BOK

stuzy¢ bedzie przede wszystkim wygodzie klientéw Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego i pomoze przyspieszy¢ tryb zatatwiania poszczegélnych spraw.
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