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Wydawanie dokumentdéw paszportowych






Warunki jakie
powinny zostac
spetnione w celu
zatatwienia sprawy:

Aplikuj o paszport

Jesli chcesz wyrobi¢ nowy dokument paszportowy:
1) umoéw sie na wizyte danego dnia i wybierz okreslong godzine korzystajac z internetowego kalendarza rezerwacji:

INTERNETOWY KALENDARZ REZERWAC]I

System udostepnia terminy na 7 dni do przodu. Strona rezerwac;ji jest aktywna od godziny 7:00 do 23:00 lub do
wyczerpania puli biletow.

Przed dokonaniem rezerwacji zapoznaj sie z regulaminem (tres¢ regulaminu w linku powyzej).

Uwaga! Kazda osoba dorosta powinna dokona¢ oddzielnej rezerwacji, natomiast rodzina (rodzice wraz z
nieletnimi dzie¢mi) dokonuje tylko jednej rezerwacji.

2) codziennie kolejkomat wydaje bilety dla oséb, ktére nie dokonaty wczesniejszej rezerwacji, jednak ich liczba jest ograniczona.
Prosimy, nie zostawiaj zatatwiania swoich spraw na sam koniec pracy Urzedu, gdyz moze zaistniec sytuacja, w ktoérej z
powodu zbyt wielu os6b oczekujacych w kolejce nie otrzymasz biletu. Jesli nie zdotasz zarejestrowac sie w systemie
kolejkowym zatatwienie spraw paszportowych w tym dniu moze juz nie by¢ mozliwe.

Obowigzuje nastepujaca kolejnos¢ obstugi:

1. Rezerwacje internetowe ( oznaczenie kolejki - R )

2. Odbidr ( oznaczenie kolejki -B )

3. Bilety bez wczesniejszej rezerwacji (codziennie kolejkomat wydaje numery dla 0séb, ktdre nie dokonaty rezerwacji, jednak LICZBA
BILETOW JEST OGRANICZONA) ( oznaczenie kolejki -C )

Odbiér paszportu nie wymaga rezerwacji terminu.

Godziny pracy:

Poniedziatek: 10:00-17:00,

Wtorek-Pigtek: 8:00-15:00.

Wejscie do Oddziatu znajduje sie w budynku C - od strony rzeki Silnicy, zgodnie z zataczong mapka.  Podjazd dla oséb
niepetnosprawnych znajduje sie przy wejsciu gtéwnym budynku A.
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MOOWSIZOZ

Przed pobraniem biletu dokonaj optaty w kasie oddziatu, sugerujemy ptatnosci bezgotéwkowe. Przygotuj dokument tozsamosci i zdjecie
spetniajgce warunki techniczne.

0 paszport mozna ubiegac sie w dowolnym organie paszportowym, na terenie catego kraju lub w konsulacie Rzeczypospolitej Polskiej za
granica, niezaleznie od miejsca zamieszkania lub zameldowania. Trzeba jednak pamietac o tym, ze gotowy dokument mozna odebrac
tylko w tym samym miejscu, w ktérym zostat ztozony wniosek.

Wszystkie szczegétowe informacje dostepne sa na oficjalnej stronie internetowej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,
oraz sg udzielane pod numerem tel. 41 342 14 13 ( numer nie stuzy do rezerwacji terminu wizyty).

WAZNE INFORMACJE:

1. Ztozenie wniosku o wydanie dokumentu paszportowego oraz odbidr tego dokumentu nastepuje osobiscie. Ztozenie wniosku o
paszport dla osoby matoletniej wymaga obecnosci obojga rodzicéw.

2. Obecno$¢ matoletniego lub osoby ubezwtasnowolnionej jest wymagana przy sktadaniu wniosku o wydanie dla nich paszportu.
Nie jest konieczna obecnos$¢ matoletniego do ukonhczenia 5 lat.

3.0dbioru dokumentu paszportowego dla matoletniego, moze dokonac jeden z rodzicéw lub jeden z ustanowionych przez sad
opiekunéw. W przypadku odbioru paszportu ztozonego za posrednictwem e-ustugi wymagana jest obecno$¢ dziecka w wieku od 5 do 12
lat.

4. Zgoda rodzicéw na wydanie paszportu dziecku w organie paszportowym jest wyrazana przez nich osobiscie na podstawie waznego
dokumentu tozsamosci. W przypadku sktadania pierwszego wniosku paszportowego dla matoletniego, warto zabra¢ odpis aktu
urodzenia.

5. Waznos¢ paszportow:

- paszport wydany matoletniemu do ukonczenia 12 roku zycia - 5 lat,

- paszport wydany osobie powyzej 12 roku zycia - 10 lat,

- paszport tymczasowy wydany w zwigzku z wyjazdem w udokumentowanych nagtych przypadkach zwigzanych z chorobg lub

pogrzebem cztonka rodziny albo prowadzong dziatalnoscig zawodowa lub osobom przebywajgcym czasowo w RP, na powrét do
miejsca statego pobytu, a takze osobom, od ktérych czasowo pobranie odciskédw palcéw jest fizycznie niemozliwe - na okres w
nim wskazany, nie dtuzej niz 12 miesiecy.

6. Adres strony internetowej umozliwiajgcej sprawdzenie stanu wniosku:
https://obywatel.gov.pl/wyjazd-za-granice/sprawdz-czy-twoj-paszport-jest-gotowy

7. Zmiana danych osobowych posiadacza paszportu.

Dokument paszportowy uniewaznia sie z dniem nastepujacym po uptywie 120 dni od dnia dokonania w rejestrze PESEL zmiany danych
zawartych w dokumencie paszportowym - nazwisko, imie (imiona), data urodzenia, pte¢, numer PESEL.



https://rezerwacja.kielce.uw.gov.pl/reservation/?locationId=2&fbclid=IwAR2-H2r2Wlphzk_LKfsO533XMPmtBVK6WUDziJftbGWUx-xUlASiPy4sN2s
https://www.gov.pl/web/gov/zdjecie-do-dowodu-lub-paszportu
https://obywatel.gov.pl/wyjazd-za-granice/sprawdz-czy-twoj-paszport-jest-gotowy

Optaty paszportowe: 1.0ptaty dokonujemy w kasie oddziatu(ptatnos¢ gotéwka lub karta). Do znizek upowaznia sie osoby legitymujgce sie
oryginalnym dokumentem uprawniajagcym do ulgi.
2.0ptaty paszportowe mozna uisci¢ réwniez przelewem na konto:

WYDZIAL FINANSOW | BUDZETU SWIETOKRZYSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO
NBP O/O KIELCE 67 1010 1238 0853 4222 3100 0000
W tytule wptaty wpisa¢: imie i nazwisko - optata paszportowa )
Przy sktadaniu wniosku nalezy zatgczy¢ wydrukowane potwierdzenie przelewu - PRZELEW POWINIEN MIEC STATUS "ZREALIZOWANY"
LUB "WYKONANY".
Po ztozeniu wniosku o wydanie paszportu lub paszportu tymczasowego wniesiona optata za paszport lub
paszport tymczasowy nie podlega zwrotowi.
Wysokos¢ optat paszportowych, zwolnienia z optat
Petna:
140 zt - osoby petnoletnie do ukonczenia 70 roku zycia, nieposiadajace uprawnien do obnizenia optaty
Obnizona optata:
15 zt - matoletni do 12. roku zycia posiadajacy wazng Karte Duzej Rodziny
w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1512 z p6zn. zm.) - po
udokumentowaniu
30 zt - matoletni do 12. roku zycia
35 zt - posiadajacy wazna Karte Duzej Rodziny:
1. uczniowie i studenci do 25. roku zycia,
2. dzieci legitymujace sie orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci, bez wzgledu na ich
wiek w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1512 z pézn. zm.);
w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2021 r. poz. 1744) - po udokumentowaniu
70 zt - osoby matoletnie miedzy 12. a 18. rokiem zycia oraz po udokumentowaniu:

1. uczniowie i studenci migdzy 18. a 26. rokiem zycia;
2. posiadajgcy wazng Karte Duzej Rodziny rodzice lub matzonkowie rodzicéw, a takze rodzice zastepczy lub osoby
prowadzace rodzinny dom dziecka w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1744);
3. emeryci, rencisci w rozumieniu art. 4 pkt 1 i 11 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1631, 1674 z pézn. zm.);
4. 0soby niepetnosprawne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44, 858, 1089, 1165, 1494 z pdzn. zm.);
5. wspétmatzonkowie emerytéw, rencistow i osb niepetnosprawnych, pozostajacy na ich wytacznym utrzymaniu;
6. 0soby majace ustalone prawo do renty socjalnej na podstawie ustawy z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej (Dz. U.
22024 r. poz. 1615 z pézn. zm. );
7. osoby przebywajace w domach pomocy spotecznej lub w zaktadach opiekunczych albo korzystajgce z pomocy spotecznej
w formie zasitkdw statych - na podstawie przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1283, 1572 z p6zn. zm. );
8. osoby pobierajgce specjalny zasitek opiekunczy, Swiadczenie pielegnacyjne lub zasitek dla opiekuna przyznane na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 323, 858, 1615 z
pozn. zm. ) lub ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitku dla opiekunéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 246 z
pézn. zm. );
9. kombatanci i inne osoby, do ktdérych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz
niektdrych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2039 z p6zn. zm. );
10. osoby posiadajgce status dziatacza opozycji antykomunistycznej lub osoby represjonowanej z powoddw politycznych
przyznany na podstawie ustawy z dnia 20 marca 2015 r. o dziataczach opozycji antykomunistycznej oraz osobach
represjonowanych z powodéw politycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 906 z pdzn. zm. );
11. osoby, ktdre: Swiadczyty prace po 1956 r. na rzecz organizacji politycznych i zwigzkéw zawodowych, nielegalnych w
rozumieniu przepiséw obowigzujgcych do kwietnia 1989 r.;nie wykonywaty pracy przed dniem 31 lipca 1990 r. na skutek
represji politycznych; zostaty pozbawione mozliwosci wykonywania swojego zawodu przed dniem 31 lipca 1990 r. na skutek
represji politycznych za dziatania na rzecz odzyskania przez Polske niepodlegtosci i suwerennosci lub respektowania
politycznych praw cztowieka w Polsce, ktérym Szef Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych potwierdzit te
okresy w drodze decyzji wydanych na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczeh Spotecznych;
12. zotnierze petnigcych terytorialng stuzbe wojskowa;
13. strazacy ratownicy ochotniczej strazy pozarnej oraz osoby, ktérym przyznano $wiadczenie ratownicze na podstawie
ustawy z 17 grudnia 2021 r. w o ochotniczych strazach pozarnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 233 z p6zn. zm. );
14. ochotnicy petnigcy stuzbe w podmiotach uprawnionych do wykonywania ratownictwa gérskiego;
15. weterani poszkodowani w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dziatah poza granicami
panhstwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 2112 z p6zn. zm. );
Zwolnienia z optaty:
1. osoby, ktére w dniu ztozenia wniosku o wydanie paszportu maja ukonczone 70 lat;
2. 0soby przebywajgce w domach pomocy spotecznej lub w zaktadach opiekunczych albo korzystajgce z pomocy spotecznej
w formie zasitkdw statych, jezeli ich wyjazd za granice nastepuje w celu dtugotrwatego leczenia lub w zwigzku z
koniecznoscig poddania sie operacji;
3. osoby, ktére ztozyly wniosek o wymiane paszportu z powodu jego btednej personalizacji lub wady technicznej
stwierdzonej przez organ paszportowy;
4. osoby, ktére ztozyty wniosek o wydanie paszportu przed uptywem terminu waznosci dotychczas posiadanego paszportu,
w zwigzku
z usunieciem niezgodnosci, w trybie art. 11 ustawy z 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. z 2024 r. poz. 736,
854 z pdzn. zm. ), w zakresie: nazwiska, imienia (imion), daty urodzenia, miejsca urodzenia, obywatelstwa, ptci, numeru
PESEL;
5. zotnierze wyznaczeni lub skierowani do petnienia stuzby poza granicami panstwa, z wyjatkiem zotnierzy zawodowych;
6. 0soby, ktére dysponujg prawomocnym orzeczeniem sadu
w przedmiocie stwierdzenia niewaznosci decyzji organu paszportowego o odmowie wydania lub uniewaznieniu dokumentu
paszportowego.
30 zt - opfata za wydanie paszportu tymczasowego
280 zt - optata za wydanie drugiego paszportu, w trybie art. 46 ustawy o dokumentach paszportowych




Jednostka Wydziat Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw
odpowiedzialna: Oddziat Paszportéw i Migracji
al. IX Wiekdw Kielc 3, 25-516 Kielce
tel.: +48 (41) 342 12 37
fax: +48 (41) 342 14 33
Miejsce zatatwienia Wydziat Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw
sprawy: Oddziat Paszportéw i Migracji
Budynek ,C" Urzedu Wojewddzkiego, V pietro
Wejécie od strony rzeki "Silnica"
Godziny obstugi:
Kontakt: Poniedziatek w godz. 10.00 - 17.00
Wtorek - Pigtek w godz. 8.00 - 15.00

tel. + 48 (41) 342-14-13 Informacja
Mozliwos¢ sktadania Interwencje, opinie i sugestie przyjmowane sa przez:

interwencji, - Kierownika Oddziatu Paszportéw i Migracji w godzinach pracy Oddziatu
wyrazania opinii i - Dyrekcje Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcédw
sugestii: e-mail: wso00@kielce.uw.gov.pl

Podstawa Prawna: 1. Ustawa o dokumentach paszportowych z dnia 27 stycznia 2022 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1063 z p6zn. zm.).
2. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 9 wrzesnia 2022 r.
w sprawie dokumentéw paszportowych (Dz.U. poz. 2050).
3. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie opfat za paszport
i paszport tymczasowy (Dz.U. poz. 1499).
Uwagi:
Zataczniki:

Pliki do pobrania

m ZKAS‘%%‘.{'S informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych

Data publikacji : 16.11.2022 11:53

Wzér - zgoda rodzica-opiekuna (wymaga poswiadczenia notarialnego).pdf
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